
I. Thông tin chung
1 Mã số đợt triệu hồi : Ngày phê duyệt: 13/10/2016
II. Thông tin chi tiết
2

3 :

4 Loại phương tiện :
5 Nhãn hiệu : 6.Số loại:

7 Thời gian sản xuất :

8 Số khung (số VIN) :

9 Số động cơ :

10 Số lượng xe triệu hồi :

11 Nội dung triệu hồi :

12 Địa điểm thực hiện :

13 Thời gian kiểm tra, sửa chữa dự kiến :
14 Thời gian bắt đầu thực hiện :
15 Thời gian dự kiến kết thúc :
16 Chi phí sửa chữa :

III.

Chúng tôi khuyến cáo khách hàng vì quyền lợi và an toàn của chính mình và hành khách
đi cùng , khách hàng cần nhanh chóng mang xe tới đại lý ủy quyền của Audi Việt Nam
gần nhất để được kiểm tra và khắc phục cho hàng ghế thứ 3 phía
sau. 
Để biết thêm thông tin hoặc cần tư vấn , các khách hàng có thể liên hệ trực tiếp đến các
đại lý ủy quyền của Audi Việt Nam gần nhất hoặc theo số Hotline 0437685959 hoặc
0839118006. 

1h/ xe
01/11/2016
30/06/2018

Công ty TNHH ô tô Á Châu và các đại lý được ủy quyền sẽ
kiểm tra, khắc phục miễn phí lỗi của những xe bị ảnh hưởng

Khuyến cáo người sử dụng
Trên một số xe thuộc dòng Audi Q 7 (7 chỗ) được sản xuất trong thời gian từ tháng
01/2015 đến tháng 07/2016 có thể xảy ra hiện tượng pát đệm của khớp chân ghế sau
(dãy ghế thứ 3) không được lắp đặt chính xác. Từ nguyên nhân trên , kết cấu của khớp
chân ghế của dãy ghế thứ 3 có thể bị biến dạng, xe dịch trong trường hợp xe bị tai nạn.

Tháng 01/2015 đến tháng 07/2016
Xem danh sách đính kèm

Xem danh sách đính kèm

215 chiếc
Khắc phục, sửa chữa pát đệm chân ghế của hàng ghế thứ 3
phía sau của xe AUDI Q7
Tại tất cả các đại lý và trạm dịch vụ ủy quyền của Công ty
TNHH ô tô Á Châu trên toàn quốc (Xem danh sách đính kèm).

Nhà sản xuất xe tại 
nước ngoài

AUDI AG - INGOLSTADT

D-85045 Ingolstadt, Bararia, Germany

Ô tô con
AUDI Q7

THÔNG TIN TRIỆU HỒI SẢN PHẨM

THSP/2016/28

Nhà nhập khẩu, phân
phối/ Nhà sản xuất xe
trong nước

: Công ty TNHH ô tô Á Châu

Số 6B Tôn Đức Thắng, phường Bến Nghé, Quận 1, Tp.HCM



IV. Ghi chú:
Các chủ phương tiện có thể cung cấp thông tin phản ảnh về chiến dịch triệu hồi sản 

phẩm tới Cục Đăng Kiểm Việt Nam theo địa chỉ:
Số 18 đường Phạm Hùng – Mỹ Đình – Từ Liêm – Hà N  ội

Điện thoại: 04 –37687509 Fax: 04-37684730



DANH SÁCH CÁC ĐẠI LÝ ỦY QUYỀN 

 

Số 
tt 

Tên đại lý Địa chỉ Số điện thoại / 
Email liên hệ 

1 Công ty Cổ Phần Liên Á Quốc Tế 6b Tôn Đức Thắng, 
quận 1, Tp HCM 

08- 38213962 / 
www.contact@audi.vn 

2 Công ty Cổ Phần Liên Á Quốc Tế 8 Phạm Hùng, Mễ 
Trì, Nam Từ Liêm, 
Hà Nội 

04 – 37685959 / 
www.contact@audi.vn 

3 Công ty Cổ Phần Liên Á Quốc Tế 86C Duy Tân, quận 
Hải Châu, Đà Nẵng 

511 -3788686 / 
www.contact@audi.vn 

 



Sô 
TT Số khung Số động cơ Ngày sản xuất Sô 

TT Số khung Số động cơ Ngày sản xuất

1 WAUZZZ4M0GD023390 CYR 001289 09/2015 55 WAUZZZ4M6GD044731 CRE 084107 01/2016
2 WAUZZZ4M0GD023454 CYR 001330 09/2015 56 WAUZZZ4M6GD054255 CRE 096951 03/2016
3 WAUZZZ4M0GD024121 CRE 062623 10/2015 57 WAUZZZ4M6GD055034 CYR 011459 03/2016
4 WAUZZZ4M0GD040349 CYR 006378 12/2015 58 WAUZZZ4M6GD060248 CRE 105394 04/2016
5 WAUZZZ4M0GD042005 CYR 006680 01/2016 59 WAUZZZ4M7GD023323 CYR 001254 09/2015
6 WAUZZZ4M0GD052050 CYR 010858 03/2016 60 WAUZZZ4M7GD023693 CYR 001333 09/2015
7 WAUZZZ4M0GD053649 CYR 011419 03/2016 61 WAUZZZ4M7GD037805 CRE 076761 12/2015
8 WAUZZZ4M0GD054090 CRE 096989 03/2016 62 WAUZZZ4M7GD040798 CYR 006619 12/2015
9 WAUZZZ4M1GD023446 CYR 001346 09/2015 63 WAUZZZ4M7GD050571 CYR 009894 02/2016

10 WAUZZZ4M1GD023639 CYR 001324 09/2015 64 WAUZZZ4M7GD054068 CRE 096995 03/2016
11 WAUZZZ4M1GD023656 CYR 001344 09/2015 65 WAUZZZ4M7GD054359 CRE 097191 03/2016
12 WAUZZZ4M1GD025150 CRE 064147 10/2015 66 WAUZZZ4M7GD055043 CYR 011444 03/2016
13 WAUZZZ4M1GD035709 CRE 074986 11/2015 67 WAUZZZ4M7GD057729 CYR 012453 03/2016
14 WAUZZZ4M1GD040828 CYR 006630 12/2015 68 WAUZZZ4M8GD021452 CYR 001282 09/2015
15 WAUZZZ4M1GD042045 CYR 006385 01/2016 69 WAUZZZ4M8GD044228 CYR 007589 01/2016
16 WAUZZZ4M1GD044281 CYR 007503 01/2016 70 WAUZZZ4M8GD053706 CYR 011415 03/2016
17 WAUZZZ4M1GD044331 CYR 007504 01/2016 71 WAUZZZ4M8GD054046 CYR 011462 03/2016
18 WAUZZZ4M1GD050744 CYR 009883 02/2016 72 WAUZZZ4M8GD058355 CYR 012513 03/2016
19 WAUZZZ4M1GD052557 CRE 094467 02/2016 73 WAUZZZ4M9GD023646 CYR 001323 09/2015
20 WAUZZZ4M1GD053501 CYR 010831 03/2016 74 WAUZZZ4M9GD041726 CRE 081721 01/2016
21 WAUZZZ4M1GD054129 CRE 094820 03/2016 75 WAUZZZ4M9GD043007 CYR 006960 01/2016
22 WAUZZZ4M1GD054227 CRE 097001 03/2016 76 WAUZZZ4M9GD051432 CRE 092636 02/2016
23 WAUZZZ4M1GD054325 CRE 096915 03/2016 77 WAUZZZ4MXGD021274 CYR 001297 09/2015
24 WAUZZZ4M1GD054485 CYR 011496 03/2016 78 WAUZZZ4MXGD040357 CYR 006611 12/2015
25 WAUZZZ4M1GD058536 CYR 012501 04/2016 79 WAUZZZ4MXGD041444 CYR 006684 01/2016
26 WAUZZZ4M2GD023746 CRE 062650 09/2015 80 WAUZZZ4MXGD053710 CYR 010897 03/2016
27 WAUZZZ4M2GD044371 CRE 084089 01/2016 81 WAUZZZ4MXGD054078 CRE 097021 03/2016
28 WAUZZZ4M2GD045990 CYR 008324 02/2016 82 WAUZZZ4MXGD054257 CRE 096957 03/2016
29 WAUZZZ4M2GD054169 CRE 096856 03/2016 83 WAUZZZ4MXGD054341 CRE 096935 03/2016
30 WAUZZZ4M2GD054219 CRE 096898 03/2016 84 WAUZZZ4MXGD054484 CRE 096931 03/2016
31 WAUZZZ4M2GD056858 CYR 012423 03/2016 85 WAUZZZ4M0GD022076 CRE 061061 09/2015
32 WAUZZZ4M2GD057301 CYR 012489 03/2016 86 WAUZZZ4M0GD023440 CYR 001279 09/2015
33 WAUZZZ4M2GD058397 CYR 012504 03/2016 87 WAUZZZ4M0GD024149 CRE 062975 10/2015
34 WAUZZZ4M2GD058545 CRE 103888 04/2016 88 WAUZZZ4M0GD037869 CRE 076736 12/2015
35 WAUZZZ4M3GD023366 CYR 001301 09/2015 89 WAUZZZ4M0GD040951 CYR 006627 12/2015
36 WAUZZZ4M3GD039664 CRE 078348 12/2015 90 WAUZZZ4M0GD050654 CYR 010788 02/2016
37 WAUZZZ4M3GD053838 CYR 011427 03/2016 91 WAUZZZ4M0GD054039 CYR 011463 03/2016
38 WAUZZZ4M4GD022078 CYR 001216 09/2015 92 WAUZZZ4M0GD054400 CRE 094992 03/2016
39 WAUZZZ4M4GD023716 CRE 062657 09/2015 93 WAUZZZ4M1GD024791 CRE 063020 10/2015
40 WAUZZZ4M4GD024817 CRE 063079 10/2015 94 WAUZZZ4M1GD030896 CRE 069719 10/2015
41 WAUZZZ4M4GD030617 CRE 067921 10/2015 95 WAUZZZ4M1GD043034 CYR 006964 01/2016
42 WAUZZZ4M4GD045781 CYR 008363 02/2016 96 WAUZZZ4M1GD046290 CYR 008402 02/2016
43 WAUZZZ4M4GD053847 CYR 011413 03/2016 97 WAUZZZ4M1GD051442 CYR 010816 02/2016
44 WAUZZZ4M4GD053945 CYR 011416 03/2016 98 WAUZZZ4M1GD054146 CRE 096859 03/2016
45 WAUZZZ4M4GD054044 CRE 096962 03/2016 99 WAUZZZ4M1GD054311 CRE 096873 03/2016
46 WAUZZZ4M4GD056702 CYR 012413 03/2016 100 WAUZZZ4M2GD021642 CRE 059761 09/2015
47 WAUZZZ4M5GD023661 CYR 001325 09/2015 101 WAUZZZ4M2GD022080 CYR 001212 09/2015
48 WAUZZZ4M5GD047670 CYR 008448 02/2016 102 WAUZZZ4M2GD049120 CYR 009824 02/2016
49 WAUZZZ4M5GD053646 CYR 011404 03/2016 103 WAUZZZ4M3GD023433 CYR 001304 09/2015
50 WAUZZZ4M5GD054053 CYR 011452 03/2016 104 WAUZZZ4M3GD041155 CYR 006623 12/2015
51 WAUZZZ4M5GD054103 CRE 096923 03/2016 105 WAUZZZ4M3GD050650 CYR 010808 02/2016
52 WAUZZZ4M5GD054215 CYR 011460 03/2016 106 WAUZZZ4M3GD051197 CYR 010203 02/2016
53 WAUZZZ4M6GD023751 CRE 062711 09/2015 107 WAUZZZ4M4GD022372 CYR 001235 09/2015
54 WAUZZZ4M6GD042882 CRE 082721 01/2016 108 WAUZZZ4M4GD023750 CRE 062634 09/2015
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Sô 
TT

Số khung Số động cơ Ngày sản xuất
Sô 
TT

Số khung Số động cơ Ngày sản xuất

109 WAUZZZ4M4GD040970 CYR 002387 12/2015 164 WAUZZZ4M2GD062224 CRE 106441 04/2016
110 WAUZZZ4M4GD053525 CYR 010245 03/2016 165 WAUZZZ4M3GD025148 CRE 064137 10/2015
111 WAUZZZ4M5GD024146 CRE 062939 10/2015 166 WAUZZZ4M3GD048980 CRE 089013 02/2016
112 WAUZZZ4M5GD045692 CRE 085485 01/2016 167 WAUZZZ4M3GD058652 CYR 012875 04/2016
113 WAUZZZ4M5GD048947 CYR 009845 02/2016 168 WAUZZZ4M3GD061308 CRE 106337 04/2016
114 WAUZZZ4M5GD051217 CRE 092412 02/2016 169 WAUZZZ4M3HD007962 CYR 019395 07/2016
115 WAUZZZ4M6GD023717 CRE 062772 09/2015 170 WAUZZZ4M3HD008075 CYR 019961 07/2016
116 WAUZZZ4M6GD024804 CRE 063011 10/2015 171 WAUZZZ4M4GD054237 CRE 096881 03/2016
117 WAUZZZ4M6GD047547 CYR 009131 02/2016 172 WAUZZZ4M4GD058532 CYR 012505 04/2016
118 WAUZZZ4M6GD051193 CYR 009896 02/2016 173 WAUZZZ4M4GD060233 CRE 105402 04/2016
119 WAUZZZ4M6GD051419 CRE 092463 02/2016 174 WAUZZZ4M4GD062113 CRE 106449 04/2016
120 WAUZZZ4M6GD053803 CYR 011408 03/2016 175 WAUZZZ4M4GD062807 CRE 106691 04/2016
121 WAUZZZ4M6GD054336 CRE 094979 03/2016 176 WAUZZZ4M4HD002351 CYR 016877 06/2016
122 WAUZZZ4M6GD058547 CYR 012495 04/2016 177 WAUZZZ4M4HD008960 CYR 019449 07/2016
123 WAUZZZ4M7GD023368 CYR 001302 09/2015 178 WAUZZZ4M5GD056532 CYR 012426 03/2016
124 WAUZZZ4M7GD041157 CYR 006633 12/2015 179 WAUZZZ4M5GD060239 CRE 105400 04/2016
125 WAUZZZ4M7GD062039 CRE 106428 04/2016 180 WAUZZZ4M5GD060452 CRE 106271 04/2016
126 WAUZZZ4M8GD023430 CYR 001303 09/2015 181 WAUZZZ4M5GD061309 CRE 106393 04/2016
127 WAUZZZ4M8GD023718 CRE 062783 09/2015 182 WAUZZZ4M5GD062153 CRE 106442 04/2016
128 WAUZZZ4M8GD023749 CRE 062636 09/2015 183 WAUZZZ4M5GD062234 CRE 106439 04/2016
129 WAUZZZ4M8GD047582 CYR 009121 02/2016 184 WAUZZZ4M5GD062251 CRE 106438 04/2016
130 WAUZZZ4M8GD052345 CYR 010833 02/2016 185 WAUZZZ4M5GD062606 CRE 106655 04/2016
131 WAUZZZ4M8GD053656 CYR 011420 03/2016 186 WAUZZZ4M5HD006473 CYR 018326 07/2016
132 WAUZZZ4M9GD024117 CRE 062851 10/2015 187 WAUZZZ4M6GD060220 CRE 106369 04/2016
133 WAUZZZ4M9GD029222 CRE 067816 10/2015 188 WAUZZZ4M6GD060251 CRE 106234 04/2016
134 WAUZZZ4M9GD050491 CYR 010770 02/2016 189 WAUZZZ4M6GD062663 CRE 106681 04/2016
135 WAUZZZ4M9GD053522 CYR 010845 03/2016 190 WAUZZZ4M7GD040431 CYR 006381 12/2015
136 WAUZZZ4M9GD053617 CYR 011418 03/2016 191 WAUZZZ4M7GD042812 CYR 006984 01/2016
137 WAUZZZ4M9GD053746 CYR 010885 03/2016 192 WAUZZZ4M7GD054328 CRE 094980 03/2016
138 WAUZZZ4M9GD053973 CRE 096943 03/2016 193 WAUZZZ4M7GD059030 CRE 103999 04/2016
139 WAUZZZ4M9GD053990 CRE 096869 03/2016 194 WAUZZZ4M7GD062199 CRE 106463 04/2016
140 WAUZZZ4MXGD042058 CYR 006370 01/2016 195 WAUZZZ4M7HD002392 CYR 016878 06/2016
141 WAUZZZ4MXGD056526 CYR 012422 03/2016 196 WAUZZZ4M7HD006426 CYR 018325 07/2016
142 WAUZZZ4M1GD047441 CYR 009157 02/2016 197 WAUZZZ4M7HD008290 CYR 019946 07/2016
143 WAUZZZ4M4GD040564 CYR 006610 12/2015 198 WAUZZZ4M7HD008645 CYR 019981 07/2016
144 WAUZZZ4M5GD040802 CYR 006636 12/2015 199 WAUZZZ4M8GD059411 CRE 105234 04/2016
145 WAUZZZ4M5GD053713 CYR 010894 03/2016 200 WAUZZZ4M8HD007987 CYR 019404 07/2016
146 WAUZZZ4M6GD054126 CRE 094818 03/2016 201 WAUZZZ4M8HD008041 CYR 019419 07/2016
147 WAUZZZ4M3GD022279 CRE 060916 09/2015 202 WAUZZZ4M9GD044223 CYR 007586 01/2016
148 WAUZZZ4M5GD021344 CRE 059635 09/2015 203 WAUZZZ4M9GD060227 CRE 106367 04/2016
149 WAUZZZ4M7GD053535 CRE 095036 03/2016 204 WAUZZZ4M9GD060244 CRE 105398 04/2016
150 WAUZZZ4M0GD042859 CYR 006994 01/2016 205 WAUZZZ4M9GD062043 CRE 106427 04/2016
151 WAUZZZ4M0GD053974 CYR 011440 03/2016 206 WAUZZZ4M9GD062382 CRE 106487 04/2016
152 WAUZZZ4M0GD059788 CRE 105351 04/2016 207 WAUZZZ4M9HD002247 CYR 016615 06/2016
153 WAUZZZ4M0GD060312 CRE 106228 04/2016 208 WAUZZZ4MXGD058485 CYR 012496 04/2016
154 WAUZZZ4M1GD025147 CRE 064140 10/2015 209 WAUZZZ4MXGD059653 CRE 106284 04/2016
155 WAUZZZ4M1GD053773 CYR 011409 03/2016 210 WAUZZZ4MXGD060219 CRE 106360 04/2016
156 WAUZZZ4M1GD054258 CRE 096891 03/2016 211 WAUZZZ4MXGD060608 CRE 106304 04/2016
157 WAUZZZ4M1GD060030 CRE 106217 04/2016 212 WAUZZZ4MXGD062195 CRE 106446 04/2016
158 WAUZZZ4M1GD062554 CRE 106609 04/2016 213 WAUZZZ4MXHD006839 CYR 019396 07/2016
159 WAUZZZ4M1HD002484 CYR 017249 06/2016 214 WAUZZZ4MXHD008770 CYR 019995 07/2016
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160 WAUZZZ4M1HD008012 CYR 019407 07/2016 215 WAUZZZ4MXHD008901 CYR 019985 07/2016
161 WAUZZZ4M2GD057623 CYR 012481 03/2016
162 WAUZZZ4M2GD059937 CRE 106283 04/2016
163 WAUZZZ4M2GD061851 CRE 106420 04/2016


